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หลักสูตร การส่ือสารอย่างชาญฉลาดเพือ่ความส าเร็จขององค์กร 
(Communication For Success) 

 
หลักการและเหตุผล :- 

 เป็นหลกัสตูรส ำหรบัพนักงำนทุกระดบัของกำรท ำงำน ทุกต ำแหน่ง ในองคก์รเดียวกัน เพรำะกำรสื่อสำร 

เป็นสิ่งที่เรำตอ้งเขำ้ใจในเรื่องเดียวกนัอย่ำงถูกตอ้ง เพื่อแนวทำงปฏิบติัเดียวกนั และ เป็นกำรสรำ้งควำมเขำ้ใจใน

องคก์ร ในสิ่งที่ถูกตอ้งเหมือนกัน อีกอย่ำงเป็นสิ่งที่ท ำใหเ้กิดประสิทธิภำพในกำรท ำงำน และ กำรควบคุมกำร

ท ำงำนใหไ้ดต้ำมเวลำที่ก ำหนด พรอ้มทัง้แยกแยะกลุม่คนท ำงำนที่มีกำรพฒันำเพื่อเป็นกำรยกระดบัพนกังำน หำก

พนกังำนสื่อสำรในเรื่องส ำคญัขององคก์รอย่ำงเขำ้ใจ และ น ำไปปฏิบติัใหเ้กิดประโยชนก์บัองคก์ร มำกที่สดุ 

 
วัตถุประสงค ์Objectives / ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับ Expected Results :- 

1. เพื่อใหผู้ร้บัอบรมไดท้ ำควำมเขำ้ใจรว่มกนัในหอ้งอบรม เก่ียวกบัประโยชนข์องกำรสื่อสำรที่ถกูตอ้ง 

2. เพื่อใหผู้ร้บักำรอบรมสำมำรถเลือกช่องทำงกำรสื่อสำร ส ำหรบัพนกังำนหลำกหลำยระดบัไดถ้กูตอ้ง 

3. เพื่อใหผู้ร้บักำรอบรมไดฝึ้กท ำควำมเขำ้ใจในกำรสื่อสำรหลำกหลำยช่องทำง และ เรียนรูถ้ึงผลดี ผลเสีย 

ของกำรสื่อสำร 

4. เพื่อเพิ่มยกระดบักำรท ำงำนที่มีคณุภำพไดส้  ำหรบัทกุระดบั เพรำะกำรสื่อสำรไม่ผิดพลำด  

5. เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภำพในกำรท ำงำน ลดของเสีย และ กำรพฒันำในผลิตภณัฑ ์ผลของกำรสื่อสำร 

 
รูปแบบการสัมมนา Seminar Model :- 

▪ กำรบรรยำยอย่ำงมีสว่นรว่ม (Lectures)     40% 

▪ เนน้กำรฝึกปฏิบติัและกำรน ำเสนอ ( Workshop and Presentation)  60% 
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โดยวิทยำกรจะเนน้ กำรระดมสมองและสรุปจำกปัญหำจรงิ พรอ้มแนวทำงของกลุม่ผูเ้ขำ้อบรม และกำร

เรียนรูผ้่ำนกิจกรรมที่สนุกสนำนและไดส้ำระท ำใหผู้เ้ขำ้อบรมเขำ้ใจไดอ้ย่ำงชดัเจน 
 

กลุ่มเป้าหมาย Target Participants :  พนกังานปฏิบตังิาน 

การวัดและการประเมินผล Evaluation by :  แบบทดสอบก่อน - หลงักำรอบรม  

 

ก าหนดการ / หัวข้อการอบรม Course Outline : 1 วนั   เวลำ  09.00 – 16.00 น. 

เวลา หัวข้อการอบรม 
08.30-09.00 น. ลงทะเบียนเขำ้อบรม 
09.00 -12.00 น. 

 
 

-พกัเบรก- 
10.30 - 10.45 น. 

1. กำรสรำ้ง Mindset ที่ดีในกำรท ำงำน 
2. กำรเขำ้ในในองคป์ระกอบของควำมคิด ในกำรท ำงำนอยู่ร่วมกนั 
3. ปัจจยัที่มีผลต่อกำรเปลี่ยนแปลง และ ปรบัปรุงในกำรท ำงำน 
4. คณุภำพของสำรที่สมบรูณ ์ควรมีอะไรบำ้ง  

- ความถูกตอ้งของขอ้มลู  มวีตัถปุระสงค ์หรือเป้าหมายชดัเจน 

- ( การก าหนดเป้าหมายชดัเจน ) เพือ่วางแนวทางในการสือ่สาร และ ท างาน  

- การคดัสรร การจ าแนก และ หาวธีิการส่ง ( สาร ) ทีม่ปีระสทิธิภาพ 

- การส ารวจผลการตอบกลบั ของสาร 

5. คณุภำพของสำร และ ช่องทำงกำรสง่สำร  
- การจดัท าสาร ใหถู้กตอ้ง ตรงประเดน็ต่อผลที่ตอ้งการ 

- องคป์ระกอบของการสือ่สารในช่องทางอื่น ๆ 
6. กำรสื่อสำร ( ส ำหรบัคนท ำงำน ) ท่ีพบมำกท่ีสดุ 

กำรสื่อสำร แบบข่ำวสำรทั่วไป 
กำรสื่อสำร ท่ีน ำไปสูก่ำรขบัเคลื่อนงำน 
- Morning Talk 
- กำรประชมุทีมย่อย  / กำรประชมุทีมใหญ่ 
- กำรำยงำนผลกำรท ำงำน ( รำยงำนต่ำง ๆ ) 

7. ขอ้ควรระวงัส ำหรบักำรสื่อสำรในระดบัเดียวกนั  
- ข่ำวสำรจำกกำรบอกต่อ โดยไม่มีขอ้มลูที่ชดัเจน 
- ข่ำวสำรจำกกำรกำรน ำขอ้มลูที่ไม่เก่ียวกบัตนเองมำบอกต่อ 
- ข่ำวสำรที่ใสค่วำมคิดของตวัเองลงไปในสำร 
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- ข่ำวสำรที่เกิดจำกกำรไม่เขำ้ใจ วตัถปุระสงคห์ลกั 
Workshop บทสรุปปัญหา 

ฝึกจดัท ำระดมควำมคิดเรียนรูปั้ญหำของกำรสื่อสำร  พรอ้มทัง้แนวทำงแกไ้ข 
12.00 – 13.00 น. พกัรบัประทำนอำหำรกลำงวนั 
13.00 – 16.00 น. 

 
 

-พกัเบรก- 
14.30 – 14.45 น. 

8. กำรเขำ้ใจสำร ตอ้งเปิดใจ และ หำควำมรูเ้พิ่มเติม 
- กำรท ำควำมเขำ้ใจในองคก์ร วฒันธรรม และ วิธีกำร 
- กำรเขำ้ใจถึงสภำวะ ( กลุม่เปำ้หมำย ) ในกำรสง่สำร 
- กำรจดัท ำสำร ทกุช่องทำง เพื่อกำรรำยงำน 

9. สำเหตขุองควำมไม่ส  ำเรจ็ของกำรสง่สำร 
- ควำมไม่ชดัเจนในสำร และ ไม่ทรำบวตัถุประสงคใ์นกำรส่งสำร 
- ควำมซบัซอ้นของสำรที่สง่ 
- กำรสง่แบบหลำยทำง 
- กำรสง่สำร แลว้ไม่สงัเกต หรือกำรติดตำม 

10. เทคนิคกำรสื่อสำรที่ไดป้ระสิทธิภำพ  ( กำรศกึษำทำงกำยภำพในกำรสง่สำร ) 
- กำรใชเ้ทคนิคทำงกำย เพื่อกำรสื่อสำร 
- กำรสื่อสำรทำงสำยตำ 
- กำรสื่อสำรดว้ยกิจกรรม หรือ กำรสรำ้งกิจกรรมเพื่อกำรพฒันำกำรสื่อสำร 

11. กำรน ำเสนอในที่ประชมุ เพื่อกำรพฒันำปรบัปรุง 
12. กำรแสดงควำมคิดเห็นต่ำงย่อมมีผลต่อกำรพฒันำ 

Workshop - กำรสื่อสำรที่สมบรูณ ์เป็นอย่ำงไร มีอะไรบำ้ง? 
 

16.00 น. จบกำรอบรม 
   

ขอขอบคณุทีท่่านไดใ้หโ้อกาส บริษัท เอ.พรีเมียม เพอร์เฟคซ์ จ ากดั ไดน้ าเสนอหลกัสูตรการฝึกอบรม และหวงั

เป็นอย่างยิ่งว่าจะไดใ้หบ้ริการเพือ่การพฒันาบคุลากรในองคก์รของท่าน 

➢ สอบถามเพิ่มเติม หรือปรับเปล่ียนหลักสูตรตามความต้องการของหน่วยงานได้ที ่:- 
 อาจารย์ อลงกรณ์  ไกรวิชิต  โทร 097 289 7593 
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1 คลาสไม่เกิน 40 คน

1. การสื่อสารอย่างชาญฉลาดเพื่อความสำเร็จขององค์กร
2. ภาวะผู้นำกับการพัฒนา Mindset เพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
3. การสอนงาน การมอบหมายงาน และการติดตามงานอย่างมีประสิทธิภาพ
4. การสื่อสารที่ดี ทำให้งานสำเร็จ สำหรับพนักงานระดับปฏิบัติการ
5. Lean เพื่อการปรับปรุงกระบวนการทำงาน ให้เกิดประสิทธิผล (หัวข้อที่ถูกไฮไลต์)
6. จิตวิ ทยาในการบริ หาร และการจูงใจทีมงาน
7. ภาวะผู้นำ สำหรับหัวหน้างานยุคใหม่
8. การแก้ปัญหา และการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ
9. การพัฒนาทัศนคติของตนเองกับการสร้างทีม ที่มีประสิทธิภาพทางความคิด
10. ผู้บริ หารระดับกลาง แบบมืออาชีพ ควรเป็นอย่างไร
11. การบริ หารจัดการทีม ให้เกิดประสิทธิภาพด้วย (Service Mind)
12. การบริ หารจัดการทีม ให้เกิดประสิทธิภาพทำได้อย่างไร

โปรโมชั่น ช่วงเดือน มกราคม - เมษายน
 ทุกหลักสุตร 13,500 บาท

ชื่อผู้จอง

ชื่อบริษัท

ใบตอบรับ

A PREMIUM PERFECT CO., LTD.

เลขผู้เสียภาษี

ที่อยู่ตามนิติบุคคล

A PREMIUM PERFECT CO., LTD.

ชื่อหลักสูตรที่จอง 1.
                             2.
                             3.

*หมายเหตุ หากสนใจให้เขียนรายละเอียดและส่งกลับมาที่
98/19 บ้านชนัญญา หมู่ที่ 8 ซ.วัดบ่อวิน-ยางเอน ต.บ่อวิน อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 20230
ติดต่อ 097-289-7593 อาจารย์เอ , 099-289-7593 

วางมัดจำ 50% เป็นจำนวนเงิน                          บาท
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หรือ

อีเมล : apremium.marketing@gmail.com

ยินดีให้คำปรึกษาและออกแบบหลักสูตรให้ตรงตามเป้าหมายขององค์กร โดยวิทยากรมืออาชีพ
***

..........................................................................................................

เลขที่บัญชี 320-526412-2 
ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน)

ชื่อบัญชี บริษัท เอ.พรีเมียม เฟอร์เฟคซ์ จำกัด

www.apremiumperfect.com


